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Información Curricular 
 
 
Nombre: Rosa Estefany Navarro Madrid. 
 
Correo electrónico: renavarrom@ipn.mx 
 
Cargo Actual: Jefa del Departamento de Innovación Educativa.  
 
Último grado de estudios: Maestría en Administración y Gerenciamiento Empresarial. Universidad 
Autónoma de Durango Campus Zacatecas. 
 
Estudios a nivel licenciatura: Licenciatura en Administración. Universidad Autónoma de Durango 
Campus Zacatecas. 
 
Otros estudios o actividades académicas: Microsoft Office: Specialist Office excel 2013. Curso 
ISO 9001:2015, Curso modelo Canvas. 
 
Habilidades: Ingles 70%, paquetería Office, Google Drive, Dropbox, Correo electrónico, Visio, 
manejo y control de indicadores, evaluación de procesos y manuales, planeación estratégica, 
sistemas de gestión de calidad, finanzas y costos. 
 
Publicaciones y ponencias: 
6 publicaciones en la revista Gestión total, 1 publicación en MAGDA AC, 1 ponencia en el 
congreso  multidisciplinario UAD. 
 
 
 
Empleos anteriores: 
 
Apoyo operativo para procesos de evaluación. Instituto Nacional para la Evaluación de la 
Educación. 
 
16/01/2018-14/10/2018 
 
Gestionar las actividades de procesos de evaluación, capacitar al personal, revisión de material, 
evaluación del desempeño del personal, reclutamiento y selección de personal y coordinación del 
mismo en el desarrollo de sus actividades. 
 
 
Asesor de los procesos de evaluación. Ayuntamiento del Municipio de Jerez. 
 
16/02/2018-30/10/2018 
 
Asesoría en la identificación de procesos y su posterior documentación, medición, evaluación y 
mejora. Creación de manuales de organización. 
 
 
 



 
Consultor Externo.  
 
 
16/02/2016-30/11/2017 
 
Asesoría en procesos de administración, recursos humanos, planeación estratégica, finanzas y 
costos. 


